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LISTE DES MANUELS BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Ciient 2"4 année : RENTREE 2026

MATIERE

TITRE

AUTEUR EDITION Année EDITION ISBN

Culture générale e

Pas de manue I. Prévoir I'achat d’au
moins deux livres de poche pour les

lectures. Un livre par semestre

LVA : Anglais

Pas de manuel

Aurélie Vion, Clémence Alarcon
Corinne Cancel, Florence Lopez

LVA : Espagnol Colaboremos, BTS1et2 Nathalie Perez-Wachowiak Hachette 2022 978-2-01709847-8
Nathalie Roccaserra-Pomares
Nathalie Vargas, Stéphanie Noféri
Cul'tqr economlque, pas de manuel
ridi iale

Culture économique,
juridique et managé riaIe

appliqué

eeeeeee GARNIER

Relation client et | R c cl v Marie-Jose CHACON BENITO 28me éditio
ot et lﬁt‘“mg “ENTE, TTTTTTTTTTTTTTT Carole HAMON, Sandrine | NATHAN TECHNIQUE e Coyy | 978-2-09-167668-5
g et es ) JOUANAR, Xavier LE VEN ajou
(Méme m I q 1 ée)
Laure MANOURY
BTS NDRC - Bloc 2 Marie-José CHACON BENITO
Relation client distance | R C D Jean-Frangois FERRE 2éme édition
diotalicat B e o ot Sylvie GEORGES, Mohamed NATHAN TECHNIQUE ice 3 iour 2027 | 978~ 2-09-167664~7
gitalisation | DIGITALISATION - 1°% ET 2" ANNEES MAAZOUZI, Isabelle MASSERAN !
(MEME M, N 1% ANNEE) )
Sophie TURCONI
Relatio lient ot BTS NDRC - Bloc 3 Sophie BARBIER, Stéphanie 2eme édition
. RELATION CLIENT ET ANIMATION DE RESEAUX | GAUTHIER ROY, Catherine GAZON NATHAN TECHNI QUE .y 978 -2-09-167666 -1
aaaaa tion de réseaux 187 ot 21 années mise a jour 2022
(Méme manuel qu’en 1+ année)

Valérie LOUBAT, Sophie ORTOLAN

complémentaires

attendues et a porter dés

le 01 /09 /2026

* Les manuels

- Agenda « papier » + 1 trieur + classeurs (un classeur pour chaque bloc de compétences et discipline) + 6 intercalaires pour chaque classeur +
pochettes transparentes + feuilles de copie

- Clé USB + calculatrice + Paire d’écouteurs personnelle avec prise JACK pour ordinateur et avec micro obligatoires + Ordinateur portable et connexion
Internet recomman des

ci-des

achetés par vos soins

Atpdt

ectes dans le cadre de la formation + une tenue professionnelle pour les ateliers de professionnalisation et visites en

entrepri

+ cha

de ville (autres que baskets)

Une participation financ

iere de 15€ (quinze euro

NDRC 2% année 2026-2027).

s) sera

demandée en début d’année scolaire (adhésion de 10€ au BDE (Bureau des Etudiants) + participation aux projets promotion

BTS Négociation et

Digitalis

n de la Relat CI —Lycé

DtDIg

L G — 25 Avenue Georges Pompidou — 24000 PERIGUEUX — ) 05 53 02 47 00 - & 05 53 02 47 35 - <] ce.0240025x@ac-bordeaux.fr

F ormatio T rtia (D D.F.P. T ) : Julien MARTY — 06 64 93 00 92 - < dfpt.LaureGatet-BertrandeBorn@ac-bordeaux.fr


https://www.enseignants.hachette-education.com/auteurs/clemence-alarcon
https://www.enseignants.hachette-education.com/auteurs/stephanie-noferi
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